
KENT U UWBESPA-
RINGSPOTENTIEEL?
Met een Quick Check verhogen 
wij samen uw effectiviteit Bent u ontevreden over de kwaliteit van uw 

gelakte oppervlakken? Dan is dit het juiste moment 
om uw processen nader te bekijken.

Een gesprek met ons als verffabrikant 
ligt voor de hand, omdat er verschillende 
optimalisatiemogelijkheden zijn: 

•	 Gebruik van andere lak is mogelijk

•	 Machines kunnen opnieuw  
	 worden geconfigureerd

•	 De installatie kan worden omgebouwd

•	 Een compleet nieuwe installatie kan  
	 het gewenste resultaat opleveren

We begeleiden de gehele optimalisatiefase vanaf 
het idee, via besprekingen met de fabrikanten van 
de installaties, tot en met de implementatie ervan, 
met inbegrip van alle bijbehorende tests.

Juist op het gebied van procesoptimalisatie is 
Hesse Lignal zeer deskundig. Met nieuwe klanten 
hebben wij dit onboarding-proces al honderden 
keren doorlopen. 

Een dergelijke Quick Check is 
een goed omlijnd projectplan.

Dit structurele verloop is nuttig voor u 
als industriële onderneming, maar ook voor 
ons. Op basis van gerichte vragen vinden 
wij de beste oplossingsmogelijkheden.
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Hier een blik op de 
afzonderlijke fases van de Quick Check:
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Onboarding

Onboarding complete

1. Vereistenbeheer

2. Quick Check

3. Reality Check

4. Ontwikkeling / 5. Tests

6. Proof

7. Proefdraaien

8. Productie
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In deze fase vindt een eerste gesprek plaats 
tussen u als industrieel bedrijf en de vertegen-
woordiger van Hesse om uw doelen, wensen en 
uitdagingen in kaart te brengen. Hierbij worden 
ook de technische gegevens en kwaliteitsnormen 
vastgelegd van de producten die moeten worden 
gelakt. Hesse brengt de eerste ideeën voor moge-
lijke oplossingen ter sprake.

Voor het vastleggen van de vereisten zijn gede-
tailleerde checklists beschikbaar. Hier bijvoor-
beeld een checklist op het gebied van normen. 
Deze lijsten worden aangepast aan de betreffen-
de branche en de hier gedefinieerde vereisten zijn 
belangrijke input voor fase 3.

In deze fase wordt de bestaande installatie 
van het industriële bedrijf in detail geanaly-
seerd om de technische omstandigheden en 
prestaties te controleren. Ook worden onder 
meer de onderdelen van de installatie, de 
droogtijden, de omgevingsomstandigheden 
en de veiligheidsvoorschriften gedocumen-
teerd. De Quick-Check wordt uitgevoerd door 
een monteur van Hesse.  
 
Mogelijke verbeteringen kunnen direct wor-
den waargenomen.

Alle processtappen worden digitaal vast-
gelegd, zodat ze beschikbaar zijn voor alle 
projectdeelnemers.

GEZAMENLIJK UITWERKEN  
VAN VEREISTEN EN  
SPECIFICATIES
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Vereistenbeheer

Quick Check

Fase

Fase
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3

4

Reality Check

Ontwikkeling

Fase

Fase

CONTROLE VAN DE REALISEERBAARHEID 
IN MEERDERE RICHTINGEN

ONTWIKKELING VAN PRODUCTEN  
EN INSTALLATIEPLANNEN

In deze fase controleren we of aan uw in-
dustriële vereisten kan worden voldaan met 
de bestaande producten van Hesse of dat de 
producten of de installatie moeten worden 
aangepast. Hierbij maken we onderscheid 
tussen vier scenario's:

a) Aan de vereisten kan worden voldaan met 
de bestaande producten. In dit geval krijgt u 
informatie over passende producten 

 b) Aan de vereisten kan worden voldaan met 
aangepaste producten. In dit geval krijgt het 
Hesse laboratorium de taak om de produc-
ten volgens de eisen te ontwikkelen of aan te 
passen.

c) Aan de vereisten kan beter met een andere 
installatie en bestaande producten worden 
voldaan. In dit geval krijgt de afdeling installa-
tieplanning van Hesse de opdracht om een ge-

schikte installatie te plannen of aan te bevelen. 
Indien nodig kan Hesse u in contact brengen 
met een fabrikant die de installatie kan leveren 
en installeren.

d) Aan de vereisten kan alleen worden vol-
daan met een andere installatie en aangepaste 
producten. In dit geval krijgen zowel het la-
boratorium als de afdeling installatieplanning 
van Hesse de opdracht om een oplossing op 
maat aan te dragen. Hesse kan u ook in contact 
brengen met een fabrikant die de installatie 
kan leveren en installeren.

Een projectleider bij Hesse zorgt voor een 
interne en externe coördinatie van het com-
plete proces. Dit omvat ook een transparante 
communicatie naar u. In deze stap verduidelij-
ken we ook de economische randvoorwaarden 
(investeringsbereidheid, kosten per vierkante 
meter, oriënterend aanbod).

•	 In het geval van productaanpassing formu-
leert het Hesse laboratorium recepten met 
de gewenste eigenschappen en kwaliteits-
kenmerken. De recepturen worden met 
behulp van monsters getest en geoptimali-
seerd, tot ze aan de eisen voldoen.

•	 Als de installatie moet worden aangepast, 
dan plant de afdeling installatieplanning 
van Hesse een installatie die voldoet aan 
de technische en economische eisen. De 
installatie wordt op basis van tekeningen, 
berekeningen en simulaties ontworpen 
en geoptimaliseerd totdat ze aan de 
eisen voldoet. Onze experts begeleiden u 
tijdens gesprekken met fabrikanten van 
installaties. 

In deze fase worden de producten en de installatie volgens uw eisen ontwikkeld 
en gepland. Hierbij worden de volgende stappen gezet:

In nauwe samenwerking met u bewaakt de Hesse projectleider de ontwikkeling 
van de producten en installatie.
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5

6

Tests

Proof

Fase

Fase

ORIËNTATIETESTS HESSE INTERN

DEMONSTRATIE VAN DE OPLOSSINGEN 
IN HET HESSE INNOVATIECENTRUM

In deze fase worden de ontwikkelde of aange-
paste producten en de geplande of aanbevolen 
installatie getest in het Hesse Innovatiecen-
trum. Hierbij worden de volgende stappen 
gezet:

U brengt de producten persoonlijk aan op de 
betreffende substraten. Hierbij worden de 
betreffende parameters volgens de eisencata-
logus gemeten en gedocumenteerd.

De oriëntatietests staan onder leiding van een 
Hesse projectleider, die ook verantwoordelijk is 
voor het analyseren van de resultaten en het 
opstellen van een testrapport.

•	 Na een welkomstwoord van het Hesse ver-
koopteam volgt een rondleiding door ons 
innovatiecentrum. U ziet technologieën van 
verschillende installaties en Hesse-pro-
ducten in de praktijk, terwijl de mogelijke 
dienstverlening wordt besproken

•	 In het innovatiecentrum simuleren we de 
geplande installatie en het productieproces. 
 
 
 
 
 

•	 U wordt dan uitgenodigd voor een open 
feedback-gesprek. Uw mening, vragen en 
suggesties zijn enorm belangrijk voor de 
volgende stappen.  
 
Dit zijn bv. 

•	 Contactopname installatiefabrikant,
•	 Productbestelling
•	 Planning voor levering/installatie van 

het systeem
•	 Inbedrijfstelling
•	 Training van de medewerkers
•	 Kwaliteitscontrole en
•	 nazorg

In deze fase krijgt u een demonstratie van de geteste oplossingen in het Hesse 
Innovatiecentrum. Normaal verloopt dit als volgt:
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7 ProefdraaienFase

PROEFDRAAIEN OP UW INSTALLATIE
In deze fase worden de geleverde producten en de geleverde of aangepaste installatie op uw instal-
latie getest. Hierbij worden de volgende stappen gezet:

Het proefdraaien wordt begeleid door een Hesse projectleider, die ook verant-
woordelijk is voor de kwaliteitsbewaking en het opstellen van een testrapport.

Voor elke oppervlakopbouw wordt een gedetailleerd document (TdO) voor de 
beschrijving oppervlaktebehandeling opgesteld, waarin precies wordt gedo-
cumenteerd hoe het systeem en de producten op elkaar inwerken. 

Dit zorgt voor veiligheid in het productieproces en maakt foutloze communica-
tie tijdens de samenwerking mogelijk.

•	 De producten worden door een verkoop-
medewerker of logistiek partner van Hesse 
aan u overhandigd. Hierbij ontvangt u de 
leveringsdocumenten, de veiligheidsbla-
den, de technische gegevensbladen en de 
gebruiksaanwijzing.

•	 De installatie wordt door de fabrikant of 
een servicepartner aan u geleverd. Hierbij 
ontvangt u de montagehandleiding, de be-
dieningshandleiding, de onderhoudshand-
leiding en de garantievoorwaarden.

•	 De fabrikant van de installatie of een 
servicepartner zorgt ervoor dat deze in 
uw systeem wordt aangesloten, ingesteld 
en in bedrijf genomen. Hierbij ontvangt u 
uitleg over de functies, de instellingen, de 
veiligheidsvoorschriften en de problee-
moplossing.

•	 Uw medewerkers krijgen instructies over 
de bediening, het onderhoud en de reini-
ging van de installatie van de fabrikant of 
van een servicepartner. Hierbij worden de 
handelingen, aanwijzigingen, tips en trucs 
getoond.

•	 Een installatiemonteur of servicepartner 
van Hesse brengt de producten aan op uw 
installatie en zorgt voor de droging. Hierbij 
worden de optimale parameters vastge-
steld en gedocumenteerd, zoals viscositeit, 
opbrenghoeveelheid, droogtijd, glans-
graad, hardheid, hechting, bestandheid en 
kleur.
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8 ProductieFase

PRODUCTIESTART EN  
NORMALE WERKING
Na succesvolle tests en aanpassingen wordt de productie gestart. Hesse Lignal 
ondersteunt u ook tijdens de normale werking om een continue kwaliteit en 
 efficiëntie te garanderen.

Nu heeft u een gedetailleerd inzicht gekregen in hoe we  
samen met u een ideaal onboarding-proces organiseren. 

Kent u uw besparingspotentieel?  
Ons doel is het verhogen van uw effectiviteit.  
Een Quick Check is hiervoor een goed begin.

Vertrouw op onze deskundigheid en onze ervaring!

Wij verheugen ons op uw contactaanvraag.



www.hesse-lignal.com

Hesse GmbH & Co. KG
Warendorfer Straße 21

D-59075 Hamm
Telefoon: +49 2381 963-00
Telefax: +49 2381 963-849

info@hesse-lignal.de


